
De Wet Kwaliteitsborging voor het straatwerk heeft als doel de straatwerk-
kwaliteit te verbeteren. De toets vooraf op de bouwplannen wordt vervan-
gen door de audits in de praktijk. Dit gebeurt op de bouwplaats zelf.

Gemeenten eisen het deelnemersschap aan 
KBR Straatwerk voor de uitvoering van straatwerk opdrachten.
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Voorwoord voorzitter 
Stichting KBR Straatwerk

Noodzakelijk
Door de handen ineen te slaan, zien zowel KBR Straat-
werk als ApotheekZorg hun markt toenemen. Echter, wie 
er het meest van profiteren zijn de patiënten met respira-
toire aandoeningen, zoals cystic fibrosis (taaislijmziekte) 
en bronchiëctasieën. Zij krijgen alle benodigde genees- 
en hulpmiddelen met instructies bij hen thuis afgeleverd. 

Ook voorschrijvers profiteren van extra gemak. Voor bei-
de producten hoeven zij maar één recept uit te schrijven 
en hebben zij één contactpersoon voor wat betreft de 
levering.Bovendien wordt met de samenwerking voorzi-
en in een belangrijke behoefte van met name de Neder-
landse CF-centra, die hun vernevelaars en bijbehorende 
medicatie – zoals antibiotica en slijmoplossers – het 
liefst bij één partij afnemen. 

Zekerheid voor uw toekomst
KBR Straatwerk is niet de eerste die vernevelapparatuur 
inclusief luchtwegmedicatie kan leveren, maar wel de 
eerste die daarvoor de samenwerking zoekt met een 
autonoom functionerende organisatie als ApotheekZorg. 
Dat maakt de samenwerking uniek.

Sinds 1 februari 2019 is KBR Straatwerk gespecialiseerd in medicinale gassen, de samenwerking aan gega-
an met ApotheekZorg, deskundig in het leveren van zorg en medicatie in de thuissituatie. Het partnerschap 
stelt beide organisaties in staat om luchtwegmedicatie te leveren mét bijbehorende vernevelapparatuur. 
Producten die voorheen gescheiden werden aangeboden en dus bij verschillende partijen moesten worden 
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Kwaliteits
Borgings
Regeling

Straatwerk

Kwaliteitsborgingsregeling Straatwerk

Kwaliteit en aanbesteden

Onze missie
KBR Straatwerk is gericht op het bieden van verfijnde
oplossingen aan de uiterst kritische zorgverleners binnen
het speelveld van de gezondheidszorg. Hoogwaardige
producten en uitmuntende service zijn de pijlers waarop
Westfalen Medical voortborduurt. Innovatief en professi-
oneel. Nu en in de toekomst.

Onze visie
Ten grondslag aan onze missie ligt onze visie. Wij vatten
die samen in 3 kernbegrippen:

1. Wakker zijn
We zijn voortdurend alert op nieuwe ontwikkelingen in 
ons vakgebied. Daar staan we niet alleen voor open, 
we denken ook vooruit en luisteren naar onze klanten. 
Zij zijn het referentiekader dat ons scherp houdt en ons 
uitdaagt om op een innovatieve manier vorm te geven 
aan beide: het welzijn van onze klanten en de toekomst 
van ons bedrijf.

2. Vitaliteit
We doen ons werk met plezier en enthousiasme in een
omgeving met ruimte voor nieuwe initiatieven. De impuls
die daarvan uitgaat zorgt voor energie en teamspirit. Ne-
men we een beslissing, dan doen we dat weloverwogen
en staan we achter de uitwerking. De obstakels die we 
onderweg tegenkomen zien we als uitdagingen om te
overwinnen. Met doorzettingsvermogen willen we eigen
en gemeenschappelijke doelstellingen realiseren.

3. Betrokkenheid
We streven naar een duurzame relatie met onze klanten; 
een band die is opgebouwd uit waardering en vertrou-
wen. In die relatie is luisteren belangrijk. Om te begrijpen 
wat mensen bezighoudt en wat ze belangrijk vinden. Om 
samen te bepalen welke hulp waar en op welke manier 
het best tot zijn recht komt. Met een goed gevolg voor 
beide partijen.

Als bedrijf staan wij voor het merk KBR Straatwerk  
De kers op de taart is voor ons dat onze klanten niet 
alleen gebruikers zijn van onze producten, maar ook 
enthousiasteambassadeurs van het merk KBR Straat-
werk

Waar het gaat om medicinale gassen en daaraan gerelateerde apparatuur komt KBR Straatwerk in beeld. 
Dagelijks voorzien wij onze afnemers in hun totale behoefte daaraan. Enerzijds is dit een groeiende groep 
patiënten thuis, anderzijds leveren wij aan verpleeghuizen, ziekenhuizen, huisartsen, hulpdiensten en 
cliënten die verblijven in verzorgingshuizen. Ons assortiment omvat eveneens producten zoals PAP-, PEP-, 
Nasal High Flow- en zuurstofapparatuur. Met een landelijk dekkend netwerk zijn we in staat adequaat en 
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Nut en Noodzaak nieuwe
Stichting KBR Straatwerk

Noodzakelijk
Door de handen ineen te slaan, zien zowel KBR Straat-
werk als ApotheekZorg hun markt toenemen. Echter, wie 
er het meest van profiteren zijn de patiënten met respira-
toire aandoeningen, zoals cystic fibrosis (taaislijmziekte) 
en bronchiëctasieën. Zij krijgen alle benodigde genees- 
en hulpmiddelen met instructies bij hen thuis afgeleverd. 

Ook voorschrijvers profiteren van extra gemak. Voor bei-
de producten hoeven zij maar één recept uit te schrijven 
en hebben zij één contactpersoon voor wat betreft de 
levering.Bovendien wordt met de samenwerking voorzi-
en in een belangrijke behoefte van met name de Neder-
landse CF-centra, die hun vernevelaars en bijbehorende 
medicatie – zoals antibiotica en slijmoplossers – het 
liefst bij één partij afnemen. 

Zekerheid voor uw toekomst
KBR Straatwerk is niet de eerste die vernevelapparatuur 
inclusief luchtwegmedicatie kan leveren, maar wel de 
eerste die daarvoor de samenwerking zoekt met een 
autonoom functionerende organisatie als ApotheekZorg. 
Dat maakt de samenwerking uniek.

Sinds 1 februari 2019 is KBR Straatwerk gespecialiseerd in medicinale gassen, de samenwerking aan gega-
an met ApotheekZorg, deskundig in het leveren van zorg en medicatie in de thuissituatie. Het partnerschap 
stelt beide organisaties in staat om luchtwegmedicatie te leveren mét bijbehorende vernevelapparatuur. 
Producten die voorheen gescheiden werden aangeboden en dus bij verschillende partijen moesten worden 
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Kwaliteits
Borgings
Regeling

Straatwerk
Wat is de toegevoegde 
waarde van KBR Straatwerk

Onze missie
KBR Straatwerk is gericht op het bieden van verfijnde
oplossingen aan de uiterst kritische zorgverleners binnen
het speelveld van de gezondheidszorg. Hoogwaardige
producten en uitmuntende service zijn de pijlers waarop
Westfalen Medical voortborduurt. Innovatief en professi-
oneel. Nu en in de toekomst.

Onze visie
Ten grondslag aan onze missie ligt onze visie. Wij vatten
die samen in 3 kernbegrippen:

1. Wakker zijn
We zijn voortdurend alert op nieuwe ontwikkelingen in 
ons vakgebied. Daar staan we niet alleen voor open, 
we denken ook vooruit en luisteren naar onze klanten. 
Zij zijn het referentiekader dat ons scherp houdt en ons 
uitdaagt om op een innovatieve manier vorm te geven 
aan beide: het welzijn van onze klanten en de toekomst 
van ons bedrijf.

2. Vitaliteit
We doen ons werk met plezier en enthousiasme in een
omgeving met ruimte voor nieuwe initiatieven. De impuls
die daarvan uitgaat zorgt voor energie en teamspirit. Ne-
men we een beslissing, dan doen we dat weloverwogen
en staan we achter de uitwerking. De obstakels die we 
onderweg tegenkomen zien we als uitdagingen om te
overwinnen. Met doorzettingsvermogen willen we eigen
en gemeenschappelijke doelstellingen realiseren.

3. Betrokkenheid
We streven naar een duurzame relatie met onze klanten; 
een band die is opgebouwd uit waardering en vertrou-
wen. In die relatie is luisteren belangrijk. Om te begrijpen 
wat mensen bezighoudt en wat ze belangrijk vinden. Om 
samen te bepalen welke hulp waar en op welke manier 
het best tot zijn recht komt. Met een goed gevolg voor 
beide partijen.

Als bedrijf staan wij voor het merk KBR Straatwerk  
De kers op de taart is voor ons dat onze klanten niet 
alleen gebruikers zijn van onze producten, maar ook 
enthousiasteambassadeurs van het merk KBR Straat-
werk

Waar het gaat om medicinale gassen en daaraan gerelateerde apparatuur komt KBR Straatwerk in beeld. 
Dagelijks voorzien wij onze afnemers in hun totale behoefte daaraan. Enerzijds is dit een groeiende groep 
patiënten thuis, anderzijds leveren wij aan verpleeghuizen, ziekenhuizen, huisartsen, hulpdiensten en 
cliënten die verblijven in verzorgingshuizen. Ons assortiment omvat eveneens producten zoals PAP-, PEP-, 
Nasal High Flow- en zuurstofapparatuur. Met een landelijk dekkend netwerk zijn we in staat adequaat en 
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Opleveringsdocument mbt de 
kwaliteit nu mogelijk!

Noodzakelijk
Door de handen ineen te slaan, zien zowel KBR Straat-
werk als ApotheekZorg hun markt toenemen. Echter, wie 
er het meest van profiteren zijn de patiënten met respira-
toire aandoeningen, zoals cystic fibrosis (taaislijmziekte) 
en bronchiëctasieën. Zij krijgen alle benodigde genees- 
en hulpmiddelen met instructies bij hen thuis afgeleverd. 

Ook voorschrijvers profiteren van extra gemak. Voor bei-
de producten hoeven zij maar één recept uit te schrijven 
en hebben zij één contactpersoon voor wat betreft de 
levering.Bovendien wordt met de samenwerking voorzi-
en in een belangrijke behoefte van met name de Neder-
landse CF-centra, die hun vernevelaars en bijbehorende 
medicatie – zoals antibiotica en slijmoplossers – het 
liefst bij één partij afnemen. 

Zekerheid voor uw toekomst
KBR Straatwerk is niet de eerste die vernevelapparatuur 
inclusief luchtwegmedicatie kan leveren, maar wel de 
eerste die daarvoor de samenwerking zoekt met een 
autonoom functionerende organisatie als ApotheekZorg. 
Dat maakt de samenwerking uniek.

Sinds 1 februari 2019 is KBR Straatwerk gespecialiseerd in medicinale gassen, de samenwerking aan gega-
an met ApotheekZorg, deskundig in het leveren van zorg en medicatie in de thuissituatie. Het partnerschap 
stelt beide organisaties in staat om luchtwegmedicatie te leveren mét bijbehorende vernevelapparatuur. 
Producten die voorheen gescheiden werden aangeboden en dus bij verschillende partijen moesten worden 
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Kwaliteits
Borgings
Regeling

Straatwerk
Inhoud van KBR Straatwerk

Onze missie
KBR Straatwerk is gericht op het bieden van verfijnde
oplossingen aan de uiterst kritische zorgverleners binnen
het speelveld van de gezondheidszorg. Hoogwaardige
producten en uitmuntende service zijn de pijlers waarop
Westfalen Medical voortborduurt. Innovatief en professi-
oneel. Nu en in de toekomst.

Onze visie
Ten grondslag aan onze missie ligt onze visie. Wij vatten
die samen in 3 kernbegrippen:

1. Wakker zijn
We zijn voortdurend alert op nieuwe ontwikkelingen in 
ons vakgebied. Daar staan we niet alleen voor open, 
we denken ook vooruit en luisteren naar onze klanten. 
Zij zijn het referentiekader dat ons scherp houdt en ons 
uitdaagt om op een innovatieve manier vorm te geven 
aan beide: het welzijn van onze klanten en de toekomst 
van ons bedrijf.

2. Vitaliteit
We doen ons werk met plezier en enthousiasme in een
omgeving met ruimte voor nieuwe initiatieven. De impuls
die daarvan uitgaat zorgt voor energie en teamspirit. Ne-
men we een beslissing, dan doen we dat weloverwogen
en staan we achter de uitwerking. De obstakels die we 
onderweg tegenkomen zien we als uitdagingen om te
overwinnen. Met doorzettingsvermogen willen we eigen
en gemeenschappelijke doelstellingen realiseren.

3. Betrokkenheid
We streven naar een duurzame relatie met onze klanten; 
een band die is opgebouwd uit waardering en vertrou-
wen. In die relatie is luisteren belangrijk. Om te begrijpen 
wat mensen bezighoudt en wat ze belangrijk vinden. Om 
samen te bepalen welke hulp waar en op welke manier 
het best tot zijn recht komt. Met een goed gevolg voor 
beide partijen.

Als bedrijf staan wij voor het merk KBR Straatwerk  
De kers op de taart is voor ons dat onze klanten niet 
alleen gebruikers zijn van onze producten, maar ook 
enthousiasteambassadeurs van het merk KBR Straat-
werk

Waar het gaat om medicinale gassen en daaraan gerelateerde apparatuur komt KBR Straatwerk in beeld. 
Dagelijks voorzien wij onze afnemers in hun totale behoefte daaraan. Enerzijds is dit een groeiende groep 
patiënten thuis, anderzijds leveren wij aan verpleeghuizen, ziekenhuizen, huisartsen, hulpdiensten en 
cliënten die verblijven in verzorgingshuizen. Ons assortiment omvat eveneens producten zoals PAP-, PEP-, 
Nasal High Flow- en zuurstofapparatuur. Met een landelijk dekkend netwerk zijn we in staat adequaat en 
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Voorwaarden deelname 
KBR Straatwerk

Onze missie
KBR Straatwerk is gericht op het bieden van verfijnde
oplossingen aan de uiterst kritische zorgverleners binnen
het speelveld van de gezondheidszorg. Hoogwaardige
producten en uitmuntende service zijn de pijlers waarop
Westfalen Medical voortborduurt. Innovatief en professi-
oneel. Nu en in de toekomst.

Onze visie
Ten grondslag aan onze missie ligt onze visie. Wij vatten
die samen in 3 kernbegrippen:

1. Wakker zijn
We zijn voortdurend alert op nieuwe ontwikkelingen in 
ons vakgebied. Daar staan we niet alleen voor open, 
we denken ook vooruit en luisteren naar onze klanten. 
Zij zijn het referentiekader dat ons scherp houdt en ons 
uitdaagt om op een innovatieve manier vorm te geven 
aan beide: het welzijn van onze klanten en de toekomst 
van ons bedrijf.

2. Vitaliteit
We doen ons werk met plezier en enthousiasme in een
omgeving met ruimte voor nieuwe initiatieven. De impuls
die daarvan uitgaat zorgt voor energie en teamspirit. Ne-
men we een beslissing, dan doen we dat weloverwogen
en staan we achter de uitwerking. De obstakels die we 
onderweg tegenkomen zien we als uitdagingen om te
overwinnen. Met doorzettingsvermogen willen we eigen
en gemeenschappelijke doelstellingen realiseren.

3. Betrokkenheid
We streven naar een duurzame relatie met onze klanten; 
een band die is opgebouwd uit waardering en vertrou-
wen. In die relatie is luisteren belangrijk. Om te begrijpen 
wat mensen bezighoudt en wat ze belangrijk vinden. Om 
samen te bepalen welke hulp waar en op welke manier 
het best tot zijn recht komt. Met een goed gevolg voor 
beide partijen.

Als bedrijf staan wij voor het merk KBR Straatwerk  
De kers op de taart is voor ons dat onze klanten niet 
alleen gebruikers zijn van onze producten, maar ook 
enthousiasteambassadeurs van het merk KBR Straat-
werk

Waar het gaat om medicinale gassen en daaraan gerelateerde apparatuur komt KBR Straatwerk in beeld. 
Dagelijks voorzien wij onze afnemers in hun totale behoefte daaraan. Enerzijds is dit een groeiende groep 
patiënten thuis, anderzijds leveren wij aan verpleeghuizen, ziekenhuizen, huisartsen, hulpdiensten en 
cliënten die verblijven in verzorgingshuizen. Ons assortiment omvat eveneens producten zoals PAP-, PEP-, 
Nasal High Flow- en zuurstofapparatuur. Met een landelijk dekkend netwerk zijn we in staat adequaat en 
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Vereisten aan het bedrijf

Onze missie
KBR Straatwerk is gericht op het bieden van verfijnde
oplossingen aan de uiterst kritische zorgverleners binnen
het speelveld van de gezondheidszorg. Hoogwaardige
producten en uitmuntende service zijn de pijlers waarop
Westfalen Medical voortborduurt. Innovatief en professi-
oneel. Nu en in de toekomst.

Onze visie
Ten grondslag aan onze missie ligt onze visie. Wij vatten
die samen in 3 kernbegrippen:

1. Wakker zijn
We zijn voortdurend alert op nieuwe ontwikkelingen in 
ons vakgebied. Daar staan we niet alleen voor open, 
we denken ook vooruit en luisteren naar onze klanten. 
Zij zijn het referentiekader dat ons scherp houdt en ons 
uitdaagt om op een innovatieve manier vorm te geven 
aan beide: het welzijn van onze klanten en de toekomst 
van ons bedrijf.

2. Vitaliteit
We doen ons werk met plezier en enthousiasme in een
omgeving met ruimte voor nieuwe initiatieven. De impuls
die daarvan uitgaat zorgt voor energie en teamspirit. Ne-
men we een beslissing, dan doen we dat weloverwogen
en staan we achter de uitwerking. De obstakels die we 
onderweg tegenkomen zien we als uitdagingen om te
overwinnen. Met doorzettingsvermogen willen we eigen
en gemeenschappelijke doelstellingen realiseren.

3. Betrokkenheid
We streven naar een duurzame relatie met onze klanten; 
een band die is opgebouwd uit waardering en vertrou-
wen. In die relatie is luisteren belangrijk. Om te begrijpen 
wat mensen bezighoudt en wat ze belangrijk vinden. Om 
samen te bepalen welke hulp waar en op welke manier 
het best tot zijn recht komt. Met een goed gevolg voor 
beide partijen.

Als bedrijf staan wij voor het merk KBR Straatwerk  
De kers op de taart is voor ons dat onze klanten niet 
alleen gebruikers zijn van onze producten, maar ook 
enthousiasteambassadeurs van het merk KBR Straat-
werk

Waar het gaat om medicinale gassen en daaraan gerelateerde apparatuur komt KBR Straatwerk in beeld. 
Dagelijks voorzien wij onze afnemers in hun totale behoefte daaraan. Enerzijds is dit een groeiende groep 
patiënten thuis, anderzijds leveren wij aan verpleeghuizen, ziekenhuizen, huisartsen, hulpdiensten en 
cliënten die verblijven in verzorgingshuizen. Ons assortiment omvat eveneens producten zoals PAP-, PEP-, 
Nasal High Flow- en zuurstofapparatuur. Met een landelijk dekkend netwerk zijn we in staat adequaat en 



Deelname bijdrage

Onze missie
KBR Straatwerk is gericht op het bieden van verfijnde
oplossingen aan de uiterst kritische zorgverleners binnen
het speelveld van de gezondheidszorg. Hoogwaardige
producten en uitmuntende service zijn de pijlers waarop
Westfalen Medical voortborduurt. Innovatief en professi-
oneel. Nu en in de toekomst.

Onze visie
Ten grondslag aan onze missie ligt onze visie. Wij vatten
die samen in 3 kernbegrippen:

1. Wakker zijn
We zijn voortdurend alert op nieuwe ontwikkelingen in 
ons vakgebied. Daar staan we niet alleen voor open, 
we denken ook vooruit en luisteren naar onze klanten. 
Zij zijn het referentiekader dat ons scherp houdt en ons 
uitdaagt om op een innovatieve manier vorm te geven 
aan beide: het welzijn van onze klanten en de toekomst 
van ons bedrijf.

2. Vitaliteit
We doen ons werk met plezier en enthousiasme in een
omgeving met ruimte voor nieuwe initiatieven. De impuls
die daarvan uitgaat zorgt voor energie en teamspirit. Ne-
men we een beslissing, dan doen we dat weloverwogen
en staan we achter de uitwerking. De obstakels die we 
onderweg tegenkomen zien we als uitdagingen om te
overwinnen. Met doorzettingsvermogen willen we eigen
en gemeenschappelijke doelstellingen realiseren.

3. Betrokkenheid
We streven naar een duurzame relatie met onze klanten; 
een band die is opgebouwd uit waardering en vertrou-
wen. In die relatie is luisteren belangrijk. Om te begrijpen 
wat mensen bezighoudt en wat ze belangrijk vinden. Om 
samen te bepalen welke hulp waar en op welke manier 
het best tot zijn recht komt. Met een goed gevolg voor 
beide partijen.

Als bedrijf staan wij voor het merk KBR Straatwerk  
De kers op de taart is voor ons dat onze klanten niet 
alleen gebruikers zijn van onze producten, maar ook 
enthousiasteambassadeurs van het merk KBR Straat-
werk

Waar het gaat om medicinale gassen en daaraan gerelateerde apparatuur komt KBR Straatwerk in beeld. 
Dagelijks voorzien wij onze afnemers in hun totale behoefte daaraan. Enerzijds is dit een groeiende groep 
patiënten thuis, anderzijds leveren wij aan verpleeghuizen, ziekenhuizen, huisartsen, hulpdiensten en 
cliënten die verblijven in verzorgingshuizen. Ons assortiment omvat eveneens producten zoals PAP-, PEP-, 
Nasal High Flow- en zuurstofapparatuur. Met een landelijk dekkend netwerk zijn we in staat adequaat en 

Kwaliteitsnormen 
KBR Straatwerk

Onze missie
KBR Straatwerk is gericht op het bieden van verfijnde
oplossingen aan de uiterst kritische zorgverleners binnen
het speelveld van de gezondheidszorg. Hoogwaardige
producten en uitmuntende service zijn de pijlers waarop
Westfalen Medical voortborduurt. Innovatief en professi-
oneel. Nu en in de toekomst.

Onze visie
Ten grondslag aan onze missie ligt onze visie. Wij vatten
die samen in 3 kernbegrippen:

1. Wakker zijn
We zijn voortdurend alert op nieuwe ontwikkelingen in 
ons vakgebied. Daar staan we niet alleen voor open, 
we denken ook vooruit en luisteren naar onze klanten. 
Zij zijn het referentiekader dat ons scherp houdt en ons 
uitdaagt om op een innovatieve manier vorm te geven 
aan beide: het welzijn van onze klanten en de toekomst 
van ons bedrijf.

2. Vitaliteit
We doen ons werk met plezier en enthousiasme in een
omgeving met ruimte voor nieuwe initiatieven. De impuls
die daarvan uitgaat zorgt voor energie en teamspirit. Ne-
men we een beslissing, dan doen we dat weloverwogen
en staan we achter de uitwerking. De obstakels die we 
onderweg tegenkomen zien we als uitdagingen om te
overwinnen. Met doorzettingsvermogen willen we eigen
en gemeenschappelijke doelstellingen realiseren.

3. Betrokkenheid
We streven naar een duurzame relatie met onze klanten; 
een band die is opgebouwd uit waardering en vertrou-
wen. In die relatie is luisteren belangrijk. Om te begrijpen 
wat mensen bezighoudt en wat ze belangrijk vinden. Om 
samen te bepalen welke hulp waar en op welke manier 
het best tot zijn recht komt. Met een goed gevolg voor 
beide partijen.

Als bedrijf staan wij voor het merk KBR Straatwerk  
De kers op de taart is voor ons dat onze klanten niet 
alleen gebruikers zijn van onze producten, maar ook 
enthousiasteambassadeurs van het merk KBR Straat-
werk

Waar het gaat om medicinale gassen en daaraan gerelateerde apparatuur komt KBR Straatwerk in beeld. 
Dagelijks voorzien wij onze afnemers in hun totale behoefte daaraan. Enerzijds is dit een groeiende groep 
patiënten thuis, anderzijds leveren wij aan verpleeghuizen, ziekenhuizen, huisartsen, hulpdiensten en 
cliënten die verblijven in verzorgingshuizen. Ons assortiment omvat eveneens producten zoals PAP-, PEP-, 
Nasal High Flow- en zuurstofapparatuur. Met een landelijk dekkend netwerk zijn we in staat adequaat en 
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KBR Straatwerk
Lorentzlaan 3-5
3401 MX IJsselstein

Postbus 411
3400 AK IJsselstein

Tel. 088 - 6055 467

info@kbrstraatwerk.nl
www.kbrstraatwerk.nl


